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Kartenverbesserung melden 

Wenn Sie während der Nutzung einer der amtlichen Karten feststellen, dass Kartendaten fehlerhaft 

oder unvollständig sind, haben Sie die Möglichkeit, dies dem Landesamt für Geobasisinformation 

Sachsen [GeoSN] mitzuteilen. Dies unterstützt uns dabei, die Karten und Geodaten kontinuierlich zu 

verbessern. 

Um eine Kartenverbesserung zu melden, verwenden Sie bitte das Geoportal des GeoSN. Öffnen Sie 

hierzu das Menü und wählen Sie den letzten Menüpunkt „Kartenverbesserung melden“ aus. Diese 

Funktion steht ausschließlich angemeldeten Nutzern zur Verfügung. Sollten Sie noch nicht angemeldet 

sein, werden Sie in einem Fenster dazu aufgefordert (das Nutzerkonto ist kostenfrei und die 

Anmeldung ist in wenigen Minuten erledigt). 
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Für diese Funktion öffnen sich gleich zwei Fenster. Zum einen die Werkzeuge für das Zeichnen & 

Editieren (1), zum anderen das Fenster für die Meldung (2). 

Um eine Meldung zu versenden, muss mindestens eine Markierung in der Karte gesetzt sein. Setzen 

Sie einen Punkt, zeichnen Sie eine Linie, ein Rechteck oder ein Polygon. Sie können auch das 

Textwerkzeug benutzen. Eine ausführliche Beschreibung zur Nutzung der Zeichenwerkzeuge finden Sie 

in der Hilfe. 

Mit der Schaltfläche Abbrechen (3) beenden Sie die Funktion, ohne eine Meldung versendet zu haben. 
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Sobald sich mindestens eine Markierung auf der Karte befindet, können Sie im Fenster eine Nachricht 

eingeben. Tippen Sie dazu mindestens 10 Zeichen in das Nachrichtenfenster (1) ein. Die Schaltfläche 

Senden (2) wird dann aktiv (blau) und Sie können die Nachricht verschicken. 

Die Nachricht wird an den Service Desk übermittelt und Sie erhalten eine Bestätigung per Mail. 
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